
 

Classification:  Restricted to ProCreditGroup 

 
 
REQUISITOS PARA LEVANTAMIENTO DE HIPOTECA:   
 

1. Carta de solicitud de cancelación de hipoteca dirigida a Banco Procredit, con fecha actual y con 
firma caligráfica o electrónica. 

2. Copia de cédula vigente. 
 
Nos gustaría informarle que el proceso es el siguiente: 
 

 Enviar los documentos en formato PDF por separado. 

 El proceso tiene un tiempo aproximado de 20 días laborables.  

 La solicitud la puede realizar el Titular del crédito, Codeudor o el dueño del bien hipotecado.  

 

Si es cliente Banca Empresas o Persona Natural con negocio propio enviar la documentación al 
correo CSE@procredit-group.com  
Si es cliente  Banca Personas (Asalariado, Profesional Independiente, Pensionista) enviar la 
documentación al correo asesoria@procredit-group.com 
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